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VIESBUCIU IR RESTORANU VERSLO ABSOLVENTU APKLAUSA

Vykdymo laikas
Apklausa atlikta 2024 m. rudens semestre (12 ménesiy po studijy baigimo).

Tikslas Suzinoti absolventy nuomong apie studijuota programa, jgytas kompetencijas ir
Isitvirtinimg darbo rinkoje.

Trumpas klausimyno pristatymas

Anketg sudaro 9 klausimai, i§ jy 4 uzdaro tipo klausimai (rinkosi vieng i$ sitilomy varianty ar
gal¢jo jraSyti savo atsakyma), 2 klausimai, kuriais praSoma jvertinti pateikiamus teiginius
(vertinama penkiabaléje skaléje nuo 1 iki 5, kur 5 reiSkia visiSkai sutinku su pateiktu teiginiu, o
1 — visiskai nesutinku su pateiktu teiginiu arba galéjo rinktis atsakymg ,,Nezinau / negaliu
atsakyti, analizuojant rezultatus skaiCiuoti jvertinimy vidurkiai) ir 3 atviro tipo klausimo.
Apklausoje dalyvavo 2 absolventai.

Apklausos rezultaty pristatymas:

Apklausos atlikimo laikotarpiu abu absolventai nurodé, kad dirba pagal studijy programa, 1 dirba
privataus sektoriaus organizacijoje, 1 — pagal individualios veiklos pazyméjima, verslo liudijima
viesojo sektoriaus organizacijoje / valstybés tarnyboje. Abu respondentai dirba Vilniuje.

Apklausos rezultatai atskleidé, kad 2 respondentai jau dirbo studijuodami. Abu respondentai
sutiko, kad darbo pobudis atitinka baigtas studijas.

Pateikty teiginiy apie baigtas studijas jvertinimas:

Teiginiai Vidurkis
1. Studijos atitiko mano luikesc¢ius 4.0
2. Zinios ir jgiidziai, kuriuos jgijau studijy metu, yra pritaikomos darbo rinkoje 3,5
3. Studijy metu atliktos praktikos buvo naudingos 4,0
4. Susirasti norimg darbo vieta man nebuvo sunku 4,0

Visi teiginiai jvertinti 3,5 ir daugiau baly.

Absolventy klausta ar teko papildomai tobulinti jgyta kvalifikacija baigus studijas ir nustatyta,
kad apklaustiems respondentams teko papildomai tobulinti jgytg kvalifikacijg. 1 tobulinti
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rinkodaros zinias, kitas Vilniaus universitete - vadybos islyginamosiose studijose pedagogikos/
psichologijos/ didaktikos kursuose.

Vienas absolventas nurodé, kad reikéjo tobulinti kalby zinias, kitas, kad reikéjo gilinti zinias apie
restorany veikla, meniy sudaringjimus pagal sezoniSkuma, savikainy apskaiciavimus ir kita.

Absolventy jvertino kiek svarbiis Zemiau pateikti teiginiai Jusy darbinéje veikloje:

Teiginiai Vidurkis
1. Dalykinés Zinios ir jgtidZiai 4,0
2. Asmeninés savybés 4,5

Matyti, kad absolventy jsitvirtinimas darbo rinkoje labiausiai priklauso nuo asmeniniy gebéjimy.

,Absolventy pasteb¢jimai apie studijas Vilniaus kolegijoje:

"1. Teisés paskaitose turéty biiti kalbama apie viesbuciams ir restoranams rapimus dalykus pries§
atsidarant ir vykdant veikla. Sone paliekant situacijas kaip elgtis jei Petras neatiduoda skolos
Jonui.

2. Ir vieSbuciuose ir restoranuose yra svarbi maisto ir veterinarijos taryba. Kokius dokumentus
skirtus 1§ tarnybos reikia pildyti, ko reikia, kad veikla galéty dirbti ir panaSiai. Tad biity puiku,
kad studentai tai iSmanyty.

3. Nors yra kalbama apie uZsienio Saliy ir Lietuvos tradicinius patiekalus, bet tai tik ir lieka
teorija. Veliau tik i§ gautos informacijos teko gaminti du kartus.

4. Darbo saugos pamokose daugiau kalbama apie realiai kylancius pavojus. Kad baty iSklausyti
priesgaisrinés saugos mokymai, pirmosios pagalbos suteikimo mokymai. O ne tus¢iai déstoma
teorija apie viesulus ar cunamius.

5. Bendrai labai didelis a¢iti visiems déstytojams, administracijai ir darbuotojams uz puikiai
praleistus studijy metus. Labai dziaugiuosi pasirinkta mokymo jstaiga ir studijy programa."

6. Reikia daugiau praktiniy uzduociy, susijusiy su verslu, svarbiais dalykais verslui, kaip
personalas, reklama ir t.t.* (PASTABA: studenty atsakymai pateikiami nekoreguoti ir netaisyti).

Kas toliau?
Absolventy apklausos rezultatai yra aptariami Turizmo katedros posédziuose. Studijy programa
bus koreguojama, atsizvelgiant j absolventy iSsakytus pastebéjimus.




