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PRAKTIKOS VIETOS VADOVU APKLAUSA )
APIE VIESBUCIU IR RESTORANU VADYBOS STUDENTU PRAKTINIUS GEBEJIMUS

Vykdymo laikas
Baigiantis 2023-2024 m. m. profesinei ir baigiamajai praktikai.

Tikslas
[$analizuoti VR21, VR21S, VR22 ir VR22S grupiy studenty praktikos viety vadovy vertinimus.

Trumpas klausimyno pristatymas
Praktikos viety vadovai vertino studentus pagal 10 pateikty kriterijy skaléje nuo 1 iki 10. Analizuojant
rezultatus skaiciuoti jvertinimy vidurkiai.

Apklausos rezultaty pristatymas
Bendras vertinimo vidurkis pagal visus 10 kriterijy yra 9,8 i§ 10 galimy baly, atspindintis
bendrg Viesbuciy ir restorany vadybos studenty praktiniy gebéjimy vertinimg (N=39).

Eil. Nr. Kriterijus Vertinimo balas
1. Atlikty uzduociy, darby kokybé 9,7
2. Problemy sprendimas 9,6
g8 Kritinis mastymas 9,6
4. K Girybiskumas 9,8
5. Atsakomybé 9,9
6. Motyvacija 9,7
7. Savarankiskumas 9,7
8. Bendradarbiavimas 9,9
9. Derybiniai jgiidZiai 9,6
10 Kita (derybiniai jgiidziai, komunikacija, profesionalumas, 99

' mandagumas, paslaugumas) '
Praktikos rezultaty pasiekimas 9,8

Geriausiai buvo vertintos tokios sritys: atsakomybé ir bendradarbiavimas. Tai rodo, jog studentai
geba ne tik laiku ir kokybiskai atlikti savo pareigas, bet ir geba kurti naujus sprendimus bei efektyviali
dirbti komandoje.

Praktikanto stipriosios pusés

Vadovai ypac pabrézé tokius gebéjimus kaip atidumas, atsakomybé, kruopstumas, iniciatyvumas
bei gebéjimas greitai mokytis ir prisitaikyti prie darbo salygy. Dauguma praktikanty buvo
apibudinami kaip empatiski, gerai suprantantys rinkodaros ir viesbuciy veiklos principus, bei
pasiZymintys stipriais komunikacijos jgiidziais. Studentai taip pat parodé stiprig motyvacija, nora
tobuléti ir savarankiSkumo jausmg.

Praktikanto silpnosios pusés
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Praktikos vadovai pastebéjo kelias sritis, kuriose studentai galéty tobuléti. Tarp dazniau minéty
trukumy buvo drasos ir pasitikéjimo savimi sprendziant problemas ar priimant savarankiskus
sprendimus trikumas. Be to, kai kuriems studentams triko patirties naudojantis specifinémis
viesbuciy valdymo sistemomis, taip pat buvo pastebétas kiirybinio mastymo ir angly kalbos jgtidziy
trukumas.

Teorinio parengimo trikumai, iSrySkéje praktikos metu

Kai kuriems studentams truko Ziniy apie vieSbuciy organizacines struktiiras ir veiklos principus,

taip pat apie bendravimg su klientais jvairiose platformose. Praktikos metu i8ryskéjo poreikis gerinti
oficialaus ir taisyklingo bendravimo jgtdzius angly kalba.

Kiti pastebéjimai

Praktikos vadovai organizacijose iSreiské auks$ta praktikanty vertinima, pabrézdami jy imluma,
gebéjimg greitai mokytis ir prisitaikyti prie darbo reikalavimy. Vadovai apibtdino praktikantus kaip
ramius, iSradingus, geranoriSkus ir supratingus. Jie taip pat akcentavo studenty geb¢jima puikiai
bendrauti su komanda, demonstruoti atsakomybe ir imtis iniciatyvos. Kai kurie studentai buvo labai
gerai jvertinti visy departamenty vadovy ir darbuotojy uz drasa bei greita reakcijg vykdant pavestas
uzduotis. Praktikantai pasizyméjo stipriais derybiniais jglidziais ir geb¢jimu prisitaikyti net prie
sudétingy darbo salygy.

Kas toliau?

Studentai, atlike praktika organizacijoje, gauna praktikos vietos vadovo vertinimo lapus ir juos kartu
su praktikos ataskaita pateikia VIKO Verslo vadybos fakulteto praktikos vadovui, déstytojui. Taip
uztikrinamas griztamasis ry$ys tarp praktikos vietos, studento ir VIKO Verslo vadybos fakulteto.
Integruojant praktikos vietos vadovo vertinima, praktikos ataskaitos vertinimg bei praktikos gynimo
vertinimg sukaupiamas baigiamasis Profesinés ir Baigiamosios praktikos rezultaty jvertinimas.
Praktikos vietos vadovo pateiktas studento praktiniy gebéjimy jvertinimas sudaro 30 % bendro
Profesinés praktikos modulio (20 kredity) vertinimo.



