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TYRIMO AKTUALUMAS

« Turizmas yra vienas iS ekonomikos sektoriy, pasizymintis dinamiskiausiu
vystymusi ir laikomas efektyviu pajamy saltiniu (Lungu, 2017);

* XXl a. pasaulio ekonominé Ir socialine problema — COVID-19 pandemija
(Nagaj, Zuromskaite & Xydis, 2021). 2020 m. sausio 30 d. Pasaulio sveikatos
organizacija (PSO) dél COVID-19 ligos plitimo paskelbé pasauline ekstremalia
situacijg. Reaguodamos j tai, dauguma saliy uzdaré savo sienas lankytojams ir
turistams. Turizmas yra vienas i§ sektoriy, kurj labiausiai paveiké judéjimo ir
kelioniy_apribojimai bei draudimai, apimantys vidaus Ir tarptautinj turizmg
(Nagaj, Zuromskaité & Xydis, 2021);

« Turizmo sektorius visiskai nebuvo pasirenges tokiam issiukiui kaip COVID-19
(Gallego & Font, 2020). Todél COVID-19 pandemija atskleidé silpniausia
turizmo sektoriaus puse (Nagaj, Zuromskaité & Xydis, 2021).
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Atsizvelgiant j susiklos¢iusig situacijg ir jvertinant turizmo ir svetingumo

MAAA

turizmo ir svetingumo skirtingy pakopy studenty nuomong apie biisimg specialybg
ir kardinaliai pakeisti jy profesinés karjeros vizija.

!

Todél svarbu tirti busimy turizmo ir svetingmuo sektoriaus specialisty profesinj
tapatuma, kurio identifikavimas leisty prognozuoti turizmo ir svetingumo
sektoriaus specialybiy paklausg, numatyti minéty studijy programy kaitos

tendencijas.
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Tyrimo tikslas — istirti turizmo vadybos ir
svetingumo sektoriaus studijas pasirinkusiy
skirtingy pakopy studenty profesinio
tapatumo raiskg ir sgsajas su profesiniais
ateities ketinimais.

Tyrimo objektas: turizmo vadybos ir
svetingumo sektoriaus bakalauro,
magistrantiros ir doktorantiiros studentai.
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Tyrimo uzdaviniai:
e [Sanalizuoti moksline literatirg ir atliktus mokslinius tyrimus, susijusius su
nagrin¢jama tema,

e I[SsiaiSkinti turizmo vadybos ir svetingumo sektoriaus studenty profesinio
tapatumo raiska;

e Nustatyti turizmo vadybos ir svetingumo sektoriaus studijas pasirinkusiy
studenty profesinio tapatumo raiSka Dbel sgsajas su profesiniais ateities
ketinimais ir, remiantis skirtingy studijy pakopy studenty duomenimis, atlikti
lyginamgjg analizg;

e [Sanalizuoti globaliy pandemijy daromg jtakg skirtingy pakopy studenty
tapatumo formavimuisi.
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Socialinio
konstruktyvizmo
teorija

Misriy metody Naratyviné
strategija teorija
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TYRIMO METODOLOGIJA
1

Mokslinés
literatiros analize

Kiekybinis tyrimas

(316 respondenty) Kokybinis tyrimas

(11 informanty)

.
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Mokslinés
literatlros analizé

Kokybinis tyrimas

Kiekybinis tyrimas |Esd
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Mokslinés literatiiros analizé yra pirminis strateginis ir
metodologinis darbo raSymo etapas. Siame tyrime taikyta
literattiros apzvalgos (angl. Overview) metodas

Parinkta naratyvin¢ strategija, orientuojanti j duomeny rinkimg ir
interpretavimg individualiy istorijy pagrindu, kurias asmenys
pasitelkia jy gyvenimo apibiidinimui. Remiantis studenty
istorijomis, siekiama atskleisti tapatinimasi su pasirinkta
specialybe
COVID-19 salygomis

Pasitelktas Wan Peng, Wenli Li (2019) tyrimo instrumentas,
apimantis Sias profesinio tapatumo dimensijas: profesines
vertybes, profesinj priklausyma, profesinj veikluma, profesinius
norus ir lukescius, profesiniy ketinimy i§saugojima




TYRIMO DUOMENUY ANALIZES METODAI

I

Kokybiniy
duomeny analize

Kokybinio turinio

analizé (KTA) kaip
socialinés aplinkos
pazinimo metodas
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Statistiné kiekybiniy
duomeny analize

Aprasomoji statistika,
tirianCioji faktoriné
analize, regresine

analizé



PROFESINIO IDENTITETO
KOMPONENTAI

e Pasaulio pozZituiriu pagristas komponentas
(angl. world outlook based component) - idéjos
apie profesines vertybes, asmenybes skatina
Sias vertybes jgyvendinti savo veikloje;

e Pazinimu pagristas komponentas (angl.
cognition based component) - ziniy teikimo
profesinio tobuléjimo procesas ir saviugda;

e Veikla pagrjstas komponentas (angl. activity
based component) — kompetencijos,
leidZziancios atlikti profesines funkcijas
uztikrinant profesin; mobiluma.

(Gertsog, Danilova, Korneev, Savchenkov ir

ik Uvarina, 2017)
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PROFESINIO IDENTITETO LYGMENYS

Kognityvinis lygmuo: objektyvios ypatybés (turizmo/svetingumo

sektoriy pazinimas), subjektyvios ypatybes (prasmes
turizmo/svetingumo sektoriuose jzvelgimas)

sektoriais

ir Emocinis lygmuo: iSgyvenimai, siejami su turizmo/svetingumo

Elgesio lyamuo: jgyta patirtis turizmo/svetingumo sektoriuose, savo

vaidmens projektavimas dabartyje ir ateityje, siejant su
turizmo/svetingumo sektoriais
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BAKALAURO PAKOPA Spontaniskas sprendimas

Jdomiausia studijy programa is viso
Apsisprendimas ‘ pasirinkimo
del turizmo ; Nejstojimas | kitas studijas
studqu Savanoryste atskleide norg bati turizmo
sektoriaus dalimi

Motyvacija iS drauges ir Seimos nariy
Kognityvinis
lygmuo

SEIETS pazinimas
pazinimas

Viena didziausiy ekonominiy industrijy
Turizmo ‘ Naujos pazintys, naujy kalby, kultdry
| Galimybé parodyti visg kurybiSkumg

Turizmas reiskia Zmoniy ir aplinkos
pazinimag
Saves, kaip COVID-19 situacija nepakeité noro bati
e turizmo atstovo, turizmo sektoriaus dalimi
KOLEGUA | APPLIED SCIENCES suvokimas Noras dirbti ne tik dél pinigy, bet
reikSmingai prisidéti



MAGISTRANTUROS IR Dalyvavimas kelionése, ekskursijose
DOKTORANTUROS PAKOPA (I) Dalyvavimas studijy mugéje

Bakalauro studijos angly kalba

Apsisprendimas

del jsitraukimo |
turizmo sritj

Gidy kursy baigimas ir gido darbas
Darbas tarptautinése turizmo jmonése

Turizmo vadybos magistranttros
studijos buvo spontaniskas sprendimas

Kognityvinis Turizmo vadybos doktorantdra dél
Iygmuo poreikio rengti mokslinius straipsnius
Turizmo rysys su urbanistika
Turizmas yra pagalba saves, pasa_ulio
pazinimui

Turizmo \ Turizmas yra verslas

sektoriaus . Galimybé dirbti bet kurioje pasaulio
YEIIINES ‘ vietoje
ik Bendryste su kitais Zzmonémis

KOLEGUA | APPLED SCIENCES Inovatyvios technologijos jtvirtina

turizmo kaitg



MAGISTRANTUROS IR . -
DOKTORANTUROS PAKOPA (1) Praeityje negalvota apie gido darbg

Jvairiy pareigybiy uzémimas turizmo
sektoriuje

Pakankamas teoriniy ir praktiniy ziniy
B
Saves, kaip
turizmo atstovo,
SIIININES

Karybinés veiklos poreikis

Kognityvinis

lygmuo

Zmogiskujy istekliy plétojimas

COVID-19 nepakeité bendradarbiavimo
turizmo sektoriuje

COVID-19 nepakeité uzimamo
vaidmens

ik Turizmu domimasi tik dél studijy
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BAKALAURO PAKOPA

Emocinis
lygmuo

A
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Dziaugsmas bdti
turizmo

sektoriaus dalimi

Teigiami
iISgyvenimai

siejami su

turizmo

sektoriumi

Didziavimasis,
kad bus galima

prisideti prie
turizmo

Malonu, kad bus
galima kurti

Panika dél
turizmo
SEIETS

ateities
LiGdesys del
COVID-19
paveikto turizmo
sektoriaus

Neigiami arba
neutralUs
iISgyvenimai
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MAGISTRANTUB 05 Malonus susijaudinimas,
IR DOKTORANTUROS Teigiami suvokus, kad turizmas yra
PAKOPA iSgyvenimai atrasta profesiné sritis

siejami su
turizmo Dziaugsmas ir baimé,
sektoriumi kuriant ateit.j t.urizmo
sektoriuje

Emocinis Atsargumas dél COVID-
lygmuo 19 bendraujant su turizmo
srities atstovais

Neigiami arba LiGdesys dél COVID-19
neutralUs paveikto turizmo

ISgyvenimai sektoriaus

Nusivylimas dél COVID-
\/ik 19 sujaukty asmeniniy
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BAKALAURO Anksdiau jgyta . Nuolatiné savanorysté turizmo srityje

sektoriuje

Dirbama ne turizmo sektoriuje

Dabartiné

veikla turizmo
srityje Noreéty padeti atsigauti turizmo sektoriui
po pandemijos

Organizuojamos konferencijos

Konatyvinis

Noréty dirbti Lietuvos turizmo sektoriuje,
lygmuo madividualios o véliau uZzsienyje

Ateities 4 Noréty jkurti savo gido paslaugy jmone

OENEVMES ’ " : R
: .. Planuoja atidaryti savo viesbutj
turizmo sektoriuje i B

Planuoja kurti keliones

APPLIED SCIENCES

Abejojama dél
jsitraukimo |
turizmo veiklg
ateityje

Planuojama dirbti uzsienyje ir nebatinai
turizmo sektoriuje

Abejojama del veiklos siejimo su turizmu



MAGISTRANTUROS IR DOKTORANTUROS Gido veikla
PAKOPA (1)

AnkscCiau jgyta Savanorysté ne turizmo sektoriuje

patirtis turizmo
sektoriuje Savanorysté turizmo sektoriuje

Praktikos metu dalyvavimas turizmo
sektoriaus veiklose

Konatyvinis
lygmuo

Rekomendacijy turizmo sektoriui
rengimas

Dabartiné

veikla turizmo Gido darbas

SIY[E

Siuo metu nedirba

.
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PAKOPA (I1)

Individualios
Ateities
projektavimas
turizmo
sektoriuje

Konatyvinis
lygmuo

A
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MAGISTRANTUROS IR DOKTORANTUROS

Pasibaigus COVID-19 pandemijai
planuojama grjzti prie gido darbo

Noras dirbti turizmo sektoriaus
administracijoje

Noras studijuoti urbanistikos
magistranttroje

Neatmetama veikla ir kitoje srityje

Noras pasirinkti visuomenine veiklg, bet
ne turizma

Noras prisidéti prie turizmo sektoriaus
atsigavimo

Noras dirbti kelty jmonéje
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RysSis tarp faktoriy ir prognozuojamojo kintamojo ,,Baiges(usi)
studijas, as ilga laikg noriu dirbti turizmo/svetingumo sektoriuje*

Standartizuoti

Modelis Koeficientai P reik§meé

Profesinés vertybés 287 7.965 .000

Profesinis priklausymas 132 12.585 .000

Profesinio elgesio polinkis 191 10.441 .000

Profesiné valia ir lukesc¢iai 17 10.383 .000

19




RySis tarp faktoriy ir prognozuojamojo kintamojo ,,Investavus
jégas ir laiko sanaudas praktikos metu, manau, kad bty
apmaudu nedirbti turizmo/svetingumo sektoriuje baigus studijas*

. Standartizuoti
Modelis .. i P reikSmeé
koeficientai

Profesinés vertybés .189 10.732 .000
Profesinis priklausymas 126 14.059 .000

Profesinio elgesio polinkis 158 12.623 .000

Profesiné valia ir lukesc¢iai 0.35 12.031 .000
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RysSis tarp faktoriy ir prognozuojamojo kintamojo ,,Baiges(usi)
studijas), as dirbsiu ne turizmo/svetingumo sektoriuje*

Standartizuoti

.. i P reikSmé
koeficientai FEIRSIE

Profesinés vertybés

Profesinis priklausymas

Profesinio elgesio polinkis

Profesiné valia ir lukesciai

.
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APIBENDRINIMAS

> Atlikta mokslinés literatlGros analizé atskleidé, kad profesinj tapatumag
sudaro pazinimu, vertybémis bei individualia elgsena grjsti komponentai;

» Kokybinio tyrimo duomenys parodé, kad studenty apsisprendimas dél
turizmo ir svetingumo studijy vyrauja tarp spontaniSkumo ir dalyvavimo
savanorystés veiklose, kurios taip pat pazadina norg rinktis minétas
studijy programas;

» Atskleidziant studenty, kaip turizmo atstovy, saves suvokimg, tyrimo
duomenys nerodo, kad COVID-19 pandemija paveiké jy norg prisidéti
prie turizmo/svetingumo sektoriaus veikly, nors emociniame lygmenyje
fiksuojami tiek teigiami, tiek neigiami iSgyvenimai jsitraukimo j minétus
sektorius atzvilgiu;

22
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» Nagrinéjant studenty konatyvin] (elgesio) lygmen;j, isryskejo, kad dalis
tyrimo dalyviy turi savanorystés arba gido darbo patirties
turizmo/svetingumo sektoriuose. Vis deélto tyrinéjant studenty jsitraukimag
] turizmo/svetingumo sektoriy ateityje, isrySkéjo dvi kryptys: dalis
studenty planuoty ir noréty dirbti turizmo/svetingumo sektoriuose, taCiau
svarbu, kad veiklos bty susijusios su kiryba, saviraiska. Kita dalis
studenty atskleidé, kad nors ir svarsto likti turizmo/svetingumo
sektoriuose, tacCiau jie pageidauty dirbti uzsienio rinkoje;

» Atlikus regresine kiekybinio tyrimo duomeny analize, nustatyta
dominuojanti tendencija, kad studenty norg dirbti ir islikti
turizmo/svetingumo sektoriuose jau baigus studijas labiausiai lemia
profesinés vertybés arba profesiné elgsena. Tai rodo, kad studenty
profesinj tapatumg labiausiai formuoja ne zinios, 0 emocinis-vertybinis ir
elgesio lygmenys.

23
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